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Aktywnos$¢ w Sieci i uzaleznienie od Internetu
u os6b w okresie pdinej dorostosci — przeglad badan

Streszczenie

Internet to medium, ktére uzytkownikom dostarcza wielu korzysci. Umozliwia on
nawigzywanie i podtrzymywanie kontaktéw spotecznych, zapewnia rozrywke i jest zrédtem
wszechstronnych informacji. Ponadto Sie¢ peini coraz istotniejsza role w edukacji, pracy
zawodowej czy w handlu. Wymieniajac przyktadowe zalety Internetu nie mozna pominaé
jednak faktu, ze jego uzytkowanie moze nie$¢ za soba réznego rodzaju zagrozenia. Jednym
z nich jest ryzyko uzaleznienia. Celem niniejszego artykutu jest zwrdcenie uwagi na pewne
aspekty zwiazane z korzystaniem z Internetu przez osoby w okresie péznej dorostosci.
W zwiazku z tym podjeto prébe nakreslenia wzorcow korzystania z Internetu przez seniordw,
zaprezentowano wybrane wyniki badan nad zjawiskiem uzaleznienia od tego medium
w wyrdznionej grupie osdb.

Stowa kluczowe: wzorce korzystania z Internetu, uzaleznienie od Internetu, pdzna dorostos¢

Online activity and internet addiction in people in late adulthood - study overview

Abstract

The Internet is a medium that provides its users with many benefits. It enables the establish-
ment and maintenance of social contacts, provides entertainment, and is a source of compre-
hensive information. In addition, the network plays an increasingly important role in education,
work, and trade. However, when listing the advantages of the Internet, one cannot overlook
the fact that its use can pose various risks. One of them is the risk of becoming addicted. The
aim of this article is drawing attention to certain aspects related with the use of the Internet
by people in late adulthood. In connection with this, an attempt will be made to outline pat-
terns of Internet use by seniors, as well as selected studies on the phenomenon of dependence
on this medium in a specific group of people will be shown.
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W Polsce, podobnie jak w innych krajach europejskich, widoczny jest proces tak
zwanego ,starzenia sie spoteczenstwa”. Obserwowana jest malejgca liczba urodzen,
obnizona umieralno$¢ populacji przy jednoczesnym wydtuzeniu lat zycia (Szpunar,
2013, s.35). Warto dodac, Ze zgodnie z prognoza Organizacji Narodéw Zjednoczonych
szacuje sie, ze liczba os6b w okresie p6znej dorostosci wzrosnie na $wiecie do roku
2050 ponad dwukrotnie - z obecnie notowanych 841 milionéw do ponad dwu miliar-
doéw (Coto, Lizano, Mora, & Fuentes, 2017). Wtedy tez grupa os6b bedacych w wieku
poprodukcyjnym moze by¢ réwna az 1/3 obecnej populacji Europy (Morbitzer, 2013).
W zwiagzku z powyzszym istotne wydaje sie przygotowanie jednostki oraz spoteczen-
stwa do tego etapu zycia (Dubas, 2015).

Osoby w okresie pdznej dorostosci to jednostki, ktore ukonczyty 60-65 rok zycia
(Pietrasinski, 1996) i cho¢ stopniowo ograniczaja one swoja aktywno$¢ zawodowsa,
lub definitywnie przechodza na emeryture i coraz cze$ciej podejmuja réznego rodzaju
aktywno$ci - seniorzy uczestnicza w zajeciach rozrywkowych i wypoczynkowych
czy angazuja sie w wolontariat (Rynkowska, 2016). Przeprowadzone na przestrzeni
ostatnich lat analizy potwierdzajg takze, ze systematycznie wzrasta aktywnos$¢ oséb
w wieku senioralnym w Sieci (Mucha, Krzyzowski, 2010). Zanim jednak przedstawione
zostang aktualne statystyki w tym zakresie, warto zwrdci¢ uwage na krétka charak-
terystyke os6b bedacych w okresie pdznej dorostosci. Zmiany w funkcjonowaniu
senioréw stac sie moga bowiem przyczyna ukazanych w niniejszej publikacji wzorcéw
korzystania z Sieci.

P6zna dorostos¢ jest schytkowym okresem zycia jednostki, w ktérym nastepuje
przewaga przemian regresywnych nad progresywnymi. Rozpatrywa¢ mozna jg zaréw-
no w ujeciu biologicznym jak i psychologicznym. Zgodnie z pierwszym - biologicznym
- punktem widzenia, staros¢ jest to nieadaptacyjny oraz uboczny produkt ewolucji.
Z kolei biorac pod uwage perspektywe psychologiczng, pdZna dorosto$¢ uzna¢ mozna
za czas ostatniej szansy rozwojowej (Stras-Romanowska, ib., s. 326). Okres p6Znej
dorostosci taczy sie z wystapieniem wielu zmian w zyciu jednostki. Wigza sie one
zaréwno z funkcjonowaniem poznawczym, osobowosciowym, emocjonalnym, jak
i spotecznym czy biologicznym (Finogenow, 2013). Doprecyzowujac, w aspekcie
poznawczym w wieku senioralnym obnizeniu ulega dziatanie wszystkich rodzajow
pamieci (w réoznym stopniu oraz tempie). Widoczne jest takze stopniowe obnizanie
poziomu inteligencji ogélnej i nieznaczne pogorszenie zdolnosci do koncentracji
uwagi. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze na statym poziomie utrzymuje sie rozumienie
jezyka naturalnego oraz sprawno$¢ myslenia dialektycznego (Stras-Romanowska, ib).
Okres p6znej dorostosci to, jak zaznaczono powyzej, czas przemian fizjologicznych
organizmu. Dotyczg one nie tylko kwestii zwigzanych z wygladem jednostki, ale
i faczg sie z coraz bardziej nieprawidtowym funkcjonowaniem okreslonych narza-
déw wewnetrznych czy ostabieniem zmystéw (Finogenow, ib.). Z kolei wyrézniona
reorganizacja zycia spotecznego zwigzana jest w gtdwnej mierze z petnionymi rolami
spotecznymi oraz koniecznos$cig uksztattowania nowego stylu zycia (Stras-Roma-
nowska, ib.).
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Kontynuujac krotka charakterystyke okresu péznej dorostosci nalezy ponadto
zaznaczy¢, ze seniorzy ujawniaja wzgledna stato$¢ w zakresie podstawowych cech
osobowosci, a pojawiajace sie ewentualne zmiany w tym aspekcie zwigzane sg praw-
dopodobnie ze sposobem ich przejawiania w zachowaniu. Warto doprecyzowac,
Ze opisanym przemianom towarzyszy¢ moze obniZenie samooceny oraz pewnosci
siebie (Stras-Romanowska, 2011). W zakresie emocji, osoby w okresie p6znej do-
rostosci charakteryzuje z kolei efektywna kontrola emocjonalna. Ma takze miejsce
istotne zmniejszenie intensywnosci przezywanych emocji, zwtaszcza negatywnych
(Jasielska, 2011). Ponadto osoby te wyréznia mniejsza odporno$¢ na stres oraz uru-
chamianie pewnych specyficznych mechanizméw radzenia sobie z nim. Nalezg do nich
zaréwno unikanie sytuacji o charakterze stresogennym, jak i korzystanie z bardziej
adaptacyjnych strategii interpretacyjnych (Stras-Romanowska, ib.).

Przytoczong charakterystyke funkcjonowania oséb w okresie pdznej dorostosci
warto zakonczy¢ zwrdoceniem uwagi, ze jednostka na kazdym etapie swojego zy-
cia ma do zrealizowania pewne istotne zadania rozwojowe (Finogenow, ib.; Dubas,
2009). Zgodnie z koncepcja Roberta Havighursta (1981) istotg okresu senioralnego
jest proces przystosowania do pewnych kardynalnych zmian: spadku sit fizycznych,
przejscia na emeryture, ktore moze implikowac obnizenie sie dochoddw, pogodzenia
sie ze stratg — Smiercig bliskich oséb (matzonka/matzonki). Wraz z wiekiem $mier¢
staje sie coraz czesciej centralng kategorig, a perspektywa przyszto$ciowa rozcigga
sie w kierunku transcendentalnych, coraz mniej realistycznych nastawien (Bugajska,
Timoszyk-Tomczak, 2013). Jednakze réwnolegle do tej naturalnej tendencji nadal
istotne jest utrzymywanie towarzyskich relacji z osobami w podobnym wieku, a takze
zaakceptowanie nowych rol spotecznych (Ostrowska, 2008, s. 20-22). Uzna¢ wiec
mozna, ze dla os6b w wieku senioralnym szczegdlnego znaczenia wydaje sie nabierac
adaptacja do zaistniatych strat oraz zagospodarowanie wolnosci (Stras-Romanowska,
ib). W realizacji drugiego zadania pomocny moze stac sie Internet. Korzystanie z Sieci
pozwala bowiem nie tylko na rozrywke, ale takze na nawigzywanie i utrzymanie relacji
interpersonalnych czy zdobywanie informacji.

Aktywnos¢ internetowa senioréw w swietle danych statystycznych

Na przestrzeni ostatnich lat nowe technologie (w tym Internet) rozwijaja sie bardzo
intensywnie wptywajac tym samym na zycie i funkcjonowanie ich uzytkownikéw
(Poprawa, 2011). Przemiany cywilizacyjne maja swoje odzwierciedlenie w statysty-
kach dotyczacych liczby 0séb korzystajacych z tego medium w poszczegélnych grupach
wiekowych, jak i w czestosci podejmowanych w Sieci aktywno$ci. Na wstepie warto
zaznaczy¢, ze odwotujac sie do zaré6wno miedzynarodowych, jak i krajowych danych
statystycznych mozna zauwazy¢, ze ich twdrcy przyjmowali rozne kryteria wiekowe.
Czes¢ z nich analizowata dla przyktadu grupy os6b po 60 roku zycia, cze$¢ po 65 roku
zycia czy 75 roku zycia. Pomimo tych niescisto$ci dane pozwalaja na poznanie aktyw-
nosci internetowej senioréw, dlatego tez warto przywotac je w niniejszej publikacji.
Jako pierwsze zaprezentowane zostana statystyki zagraniczne.
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Badania przeprowadzone w krajach Unii Europejskiej, ktore opisane zostaty
w ramach publikacji Ageing Europe - looking at the lives of older people in the EU (2019)
potwierdzity, ze w ciggu ostatnich lat poziom wykluczenia cyfrowego senioré6w obnizyt
sie. Wciaz jednak jednostki w okresie péznej dorostosci stosunkowo wolniej wdrazaja
nowe technologie w swoje Zycie anizeli osoby w mtodszym wieku. Interesujacy jest
w tym aspekcie fakt, ze mezczyzni w wieku senioralnym sa bardziej otwarci na te sfere
ich codziennej aktywnosci niz kobiety. Analiza danych z 2018 roku pozwala ponadto
na stwierdzenie, ze w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej niemal 40% oséb
starszych (w wieku 65-74 lata) nigdy nie korzystato z komputera. Doprecyzowujac
warto podkresli¢, ze w krajach takich jak: Wtochy, Rumunia, Butgaria, Chorwacja
czy Grecja odsetek senior6ow, ktérzy nigdy nie byli uzytkownikami Sieci przekraczat
w 2018 roku 2/3 badanych bedacych w okresie p6znej dorostosci. Nalezy w tym
miejscu zaznaczy¢, ze wyniki przeprowadzonych analiz wskazuja tez na dziatania
najczesciej podejmowane przez aktywnych w Sieci senioréw. I tak osoby w wieku
65-74 lat w gtbwnej mierze za pomoca tego medium wysytaty i odbieraty wiadomosci
elektroniczne (45% badanych) i prowadzity rozmowy telefoniczne (19% badanych).
Mniej niz 20% badanych korzystato z portali spotecznosciowych. Stosunkowo niski
odsetek respondentéw w wieku od 65 do 74 roku zycia dokonywat zakupéw inter-
netowych. Powotujac sie na dane pochodzgce z badan przeprowadzonych na terenie
krajow Unii Europejskiej mozna wiec uznag, ze tylko 30% senioréw w ciggu ostatnich
12 miesiecy przed badaniem co najmniej raz zaméwito dowolny towar za pomocg
Sieci (Eurostat, 2019).

Aby doprecyzowac, na przyktadzie konkretnego europejskiego panstwa, opisane
powyzej statystyki, w niniejszej publikacji przywotane zostang dane przedstawione
w 2019 roku przez Statistics Netherlands (CBS) dotyczace Korzystania z Internetu
przez senioréw mieszkajacych w Holandii. Ukazuja one, Ze portale spotecznosciowe,
takie jak Twitter czy Facebook, zyskuja na popularnosci w grupie oséb w okresie
po6Znej dorostosci. I tak korzystanie z nich w grupie oséb w wieku od 65 do 74 lat
wzrosto z 12 procent w 2012 roku do 34 procent w 2018 roku. Z kolei w grupie
senioréw w wieku powyzej 75 lat udziat ten wzrést z 2 % notowanych w 2012
roku do 19% w 2018 roku. Konczac opis charakterystyki korzystania z mediow
spotecznosciowych holenderskich senioréw warto zaznaczy¢, ze przeprowadzone
analizy pozwalaja na stwierdzenie, Ze 52% oséb w wieku powyzej 65 roku Zycia
korzysta z Internetu w celu znalezienia informacji na temat zdrowia. Wzrosto
takze zainteresowanie senioréw robieniem zakupéw w Sieci. W 2012 roku 25%
0s6b powyzej 65 roku zycia deklarowato korzystanie ze sklepé6w online, natomiast
w 2018 roku procent senioréw kupujacych w Internecie wyniést 45% (Statistics
Netherlands, 2019).

Przeglad danych na temat aktywnosci polskich senioréw w Sieci warto rozpocza¢
od pewnych ogdlnych statystyk obejmujgcych osoby doroste, aby nastepnie przejsc¢
do prezentacji danych szczegdtowych dotyczacych grupy senioréw. Zgodnie z danymi
z Komunikatu Centrum Badania Opinii Spotecznej nr 62: Korzystanie z Internetu
z roku 2018 uzna¢ mozna, ze z Sieci co najmniej raz w tygodniu korzysta 66% oséb
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dorostych, a podejmowanie tej aktywnos$ci w duzym stopniu determinowane jest wie-
kiem. Uzytkowanie tego medium najpopularniejsze jest w grupie oséb 25-34 letnich
oraz u respondentéw mtodszych (CBOS, 2018). Ponadto uwaza sie, ze na przestrzeni
ostatnich lat w grupie oséb korzystajacych z Sieci obserwowany jest systematyczny
wzrost liczby seniordw, ktdrzy stajq sie aktywnymi uczestnikami wirtualnego $wiata.
[ tak dla przyktadu w 2005 roku jedynie 3,4% osdb, ktére ukonczyty 55 rok zycia
uzytkowato Internet. Z kolei juz 10 lat p6zniej, w 2014 roku, 19% oséb powyzej
65 roku zycia oraz 42% w przedziale wiekowym 55-64 lata co najmniej raz na tydzien
korzystato z Sieci (Gacka, 2017). Najnowsze badania wykonane w 2018 roku przez
CBOS wykazaty z kolei, Ze z Internetu korzysta blisko potowa os6b w przedziale
wiekowym od 55 do 64 roku zycia oraz 25% senioréw w wieku 65 lat lub starszych
(CBOS, 2018, ib.).

Zgodnie z komunikatem CBOS nr 62 z 2018 roku osoby w wieku senioralnym,
ktdre sg aktywnymi uzytkownikami Internetu, przecietnie spedzajg online okoto
8 godzin tygodniowo. Osoby te wykorzystuja czas w wirtualnym $wiecie na czytanie
internetowych wersji gazet i czasopism oraz ogladanie programéw telewizyjnych,
filméw czy seriali. Warto takze zwrdci¢ uwage na fakt, ze seniorzy korzystaja z tego
medium w celu utrzymywania kontaktu z innymi osobami za pomocg komunikatoréw
internetowych (CBOS, 2018, ib). Szczegdtowe statystyki ukazane w komunikacie CBOS
dotyczace aktywnosci os6b w okresie p6znej dorostosci w Internecie przedstawia
tabela 1.

Tabela 1. Przyktadowe aktywnosci w Internecie podejmowane przez senioréw w ciggu miesigca (CBOS,
2018)

wiek
Przyktadowe aktywnosci w Internecie podejmowane przez seniorow 5564 lata 65 I'at |9b
wiecej
czytanie internetowych wersji gazet i czasopism 56% 52%
ogladanie za pomoca Sieci telewizji, filméw, seriali 27% 26%
stuchanie za pomocg Internetu radia 14% 10%
czytanie wpiséw na blogach 18% 25%
zamieszczanie w Sieci zdjec¢ lub filmow zrobionych przez siebie 13% 12%
ogladanie realizowanych i nadawanych na zywo w Internecie transmisji 10% 12%
komunikowanie sie za pomoca komunikatora internetowego 44% 44%
prowadzenie rozméw telefonicznych z wykorzystaniem Sieci 21% 29%

Zrédto: CBOS, 2018, s. 12— 14

Warto tez przywotac¢ analizy Gtéwnego Urzedu Statystycznego (GUS, 2019) zwia-
zane z zamawianiem towarow i ustug za pomoca Sieci przez osoby w réznym wieku.
Przedstawione zostaty one w tabeli 2. Ich analiza daje podstawy do stwierdzenia,
ze realizowanie wspomnianych aktywno$ci przez senioréw za pomoca tego medium
staje sie coraz popularniejsze.
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Tabela 2. Seniorzy zamawiajacy w 2018 i 2019 roku ustugi i towary za pomocg stron internetowych
w ciggu 12 miesiecy (GUS, 2019)

Wiek 2018 2019
55-64 lata 22,1% 27,3%
65— 74 lata 10,4% 13,2%

Zrédto: GUS, 2019, s. 176

Opisujac aktywnos$¢ oséb w okresie pdznej dorostosci w Sieci, warto takze zwrécic
uwage na statystyki zwigzane z umiejetnosciami cyfrowymi senioréw. Z analiz GUS
(2019, s. 176) wynika, ze 23,5% jednostek w wieku od 55 do 64 roku zycia posiada
umiejetnos¢ przenoszenia plikdw z komputera na inne urzadzenie elektroniczne.
Z kolei u os6b w wieku 65-74 lat czynno$¢ te potrafi wykona¢ 10,5% badanych
jednostek. Zmiany w ustawieniach wybranego programu operacyjnego badz w opro-
gramowaniu zapewniajacym bezpieczenstwo potrafi wprowadza¢ 13,8% badanych
senioréw bedacych w wieku od 55 do 64 roku zycia i tylko 5,9% oséb, ktore osiggnety
wiek od 65 do 74 lat. Warto wspomnie¢, ze w badanej grupie respondentéw - os6b
w okresie pdznej dorostosci - tylko 14,7% oséb w wieku 55-64 lat oraz 7,2% jednos-
tek pomiedzy 65 a 74 rokiem zycia posiada wiedze i umiejetnosc¢ instalowania na
komputerze oprogramowania lub aplikacji (GUS, 2019).

Koniczac analize statystyk, zwigzanych z korzystaniem przez senioréw z Sieci,
warto siegna¢ do interesujacych danych ukazujacych zjawisko wykluczenia cyfrowego
w tej grupie oséb. Na aspekt ten zwrécono uwage w raporcie przygotowanym przez
Janusza Czapinskiego i Piotra Btedowskiego (2013). Zgodnie z wynikami uzyskanymi
przez cytowanych autoréw uzna¢ mozna, ze otwarto$¢ na nowe technologie zalezy nie
tylko od ptci i wieku jednostki, ale i od jej wyksztatcenia oraz miejsca zamieszkania.
[ tak, zgodnie z wynikami analiz uznaje sie, ze osoby w okresie p6znej dorostosci,
z wyksztatceniem podstawowym lub niepelnym podstawowym sa niemal catkowi-
cie wykluczone cyfrowo. Ponadto z Internetu istotnie cze$ciej korzystaja seniorzy
zamieszkujacy metropolie i miasta (Czapinski, Btedowski, ib.).

Przywotane powyzej zaré6wno miedzynarodowe, jak i krajowe dane potwierdzajg,
ze osoby w okresie p6znej dorostosci coraz aktywniej uczestnicza w $wiecie wirtual-
nym. Mozna przypuszczac, ze wzrost zainteresowania Internetem w tej grupie oséb
ma zwigzek miedzy innymi z podejmowanymi przez rézne organizacje dziataniami
majacymi na celu edukacje i aktywizacje senioréw. W dalszej czesci artykutu zostang
wiec krétko przedstawione przyktadowe inicjatywy.

Edukacja i aktywizacja e-Seniora

W literaturze przedmiotu dostrzegana jest i podkreslana potrzeba przeprowadzania
dziatan kierowanych do grupy oséb w okresie pézne dorostosci w zakresie edukacji
i aktywizacji w Sieci (Gacka, 2017). Seniorzy, w poréwnaniu z osobami mtodszymi, nie
tylko napotykaja problemy w procesie rozumienia istoty technologii cyfrowych, ale
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tez doswiadczaja trudnosci zaréwno w zakresie postugiwania sie tymi narzedziami,
jak i w adaptacji do zmiennos$ci warunkéw ich funkcjonowania. Ponadto za dodat-
kowa przeszkode mozna uzna¢ nieodpowiednie dostosowanie okreslonych narzedzi
(smartfonéw, komputerow, telefonéw) do potrzeb tej grupy oséb. Uciazliwe s3 dla se-
niorow zbyt mate klawisze, czy tez nieprecyzyjnie réznicujace obraz wyswietlacze, na
ktorych ukazujg sie zbyt mate do czytania litery, co utrudnia recepcje tresci (Morbitzer,
2013). Aby przeciwdziata¢ tego typu trudnosciom organizacje samorzadowe oraz
firmy z branzy IT podejmuja dla senioréw pewne i inicjatywy w obszarze edukacji
i aktywizacji. Prowadzone s takze kampanie spoteczne.

Pierwszym przyktadem dziatan, ktéry przywotany zostanie w ramach niniejszej
publikacji jest realizowany w Polsce od 2003 roku spoteczny program Akademia
e-Seniora UPC (patrz netografia). Jego celem jest rozw6j umiejetnosci zwigzanych
z korzystaniem z Internetu i komputera w grupie os6b powyzej 50 roku zycia. Dzia-
tania podejmowane sg we wspdtpracy z partnerami lokalnymi oraz spotecznymi.
W ramach przeprowadzanej akcji realizowane byty szkolenia, a takze edukacja online.
Ponadto na potrzeby realizacji zamierzonych celéw opracowany zostat specjalny
podrecznik zadedykowany dla oséb w okresie pdznej dorostosci: Akademia e-Seniora
UPC-podrecznik. Tresci zawarte w tej publikacji podzielone zostaty na dwie czesci.
Pierwsza z nich zawiera informacje na temat obstugi Internetu oraz komputera. Druga
z kolei obejmuje wprowadzenie do rzeczywistosci wirtualnej oraz wyjasnienie istoty
jej funkcjonowania (Morbitzer, ib.).

Kolejne zastugujace na przywotanie dziatania prowadzone s3 przez Stowarzysze-
nie Miasta w Internecie. Jest to projekt Latarnicy2020.pl (patrz netografia), ktérego
celem jest zaréwno zdobycie /podniesienie umiejetnosci cyfrowych jednostek, jaki in-
tensyfikacja stopnia uzytkowania technologii informacyjnych i komunikacyjnych. Akcja
kierowana jest do os6b wykluczonych cyfrowo (w tym jednostek powyzej 65 roku
zycia) i realizowana w wielu wojewddztwach: lubuskim, t6dzkim, mazowieckim,
opolskim, wielkopolskim, podkarpackim i zachodniopomorskim. Nalezy zaznaczy¢,
Ze obecnie prowadzone s3 takze projekty komplementarne witaczajace nastepujace
wojewddztwa: matopolskie i pomorskie oraz §wietokrzyskie i dolnos$laskie.

Warto takze zwrdci¢ uwage na inicjatywy realizowane od marca 2018 roku
w ramach projektu Matopolski e-Senior (patrz netografia), przez Fundacje Instytut
Mysli Innowacyjnej w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa. Wsparcie
osobom w okresie p6znej dorostosci okazywane jest w formie stacjonarnych szkolen.
Odbywaja sie one na terenie réznych powiatéw wojewddztwa matopolskiego, a kazdy
z uczestnikdéw kursu na zakonczenie otrzymywata tablet, na ktérym doskonalit swoje
umiejetnosci. Zgodnie z danymi organizatora do konca kwietnia 2020 roku swoje
kompetencje cyfrowe doskonalito na terenie wojewddztwa matopolskiego 5879 osdb.

Na koniec nalezy zwréci¢ uwage na dwie kampanie spoteczne. Pierwsza z nich
e-Polak potrafi! (patrz netografia) jest elementem projektu realizowanego od
2017 roku przez Ministerstwo Cyfryzacji we wspdtpracy z Naukowg i Akademicky
Siecia Komputerowg - Panstwowym Instytutem Badawczym (NASK). Celem kam-
panii jest edukacja senior6w w zakresie: programowania, bezpieczenstwa w Sieci,
e-ustug oraz jakosci zycia. Ma ona na celu propagowanie uzytkowania Sieci w zyciu
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codziennym jednostek w r6znym wieku. Poméc temu ma zaréwno pokonywanie
barier, jak i ksztattowanie kompetencji cyfrowych. Dla senior6w dedykowana jest
cze$¢ kampanii o nazwie e-Senior potrafi.

Druga opisana w ramach niniejszej publikacji kampania to inicjatywa Senior
w Internecie (patrz netografia). ktdrej celem jest uksztattowanie oraz ugruntowanie
Swiadomosci odpowiedniego i bezpiecznego uzywania Sieci przez jednostki w okresie
p6znej dorostosci, ktore w okresie swojego dziecinstwa nie miaty mozliwosci edukacji
w zakresie nowych technologii takich jak Internet. Doprecyzowujac, celem projektu
jest miedzy innymi doskonalenie kompetencji senioréw w zakresie: administracji,
komunikacji, korzystania z bankowo$ci internetowej oraz medidw spotecznosciowych,
zamawiania zakupéw online, czy zdobywania informacji. Poszczego6lne dziatania
zwigzane sg wiec zarowno z aspektami prawa, jak i bezpieczenstwa czy psychologii.

Przeglad przedstawionych powyzej dziatan potwierdza, ze obecnie istnieje wie-
le inicjatyw wspierajacych senioréw w zdobywaniu kompetencji cyfrowych. Czes¢
z nich ma na celu tylko doskonalenie technicznych umiejetno$ci czy zapewnienie
odpowiedniego sprzetu, inne majg za zadanie ksztattowanie odpowiedniej postawy
wzgledem tego medium. Istotny jest fakt, ze ich realizacja w duzym stopniu zapobiega
wykluczeniu cyfrowemu tej grupy oséb (Szmigielska, Bak, Hotda, 2012). Ponadto
w efekcie podejmowanych inicjatyw osoby w okresie p6znej dorostosci coraz chetniej
i czesciej uzytkuja Siec. Potwierdza to przeglad badan przedstawiony w dalszej czesSci
niniejszego artykutu.

Senior w Sieci — przeglad badan

Przeprowadzony przeglad literatury przedmiotu (w tym analiza komunikatéw
Eurostat, CBOS i GUS) pozwala na stwierdzenie, ze korzystanie z Internetu przez
senioréw jest zagadnieniem analizowanym zaréwno w Polsce, jak i poza jej granica-
mi. Doprecyzowujac nalezy zaznaczy¢, ze zrealizowane na tej ptaszczyznie badania
dotycza réznych aspektow zwigzanych z uzytkowaniem Sieci, a analiza uzyskanych
wynikéw pozwala na odkrycie interesujacych zalezno$ci. W ramach niniejszej publi-
kacji przywotana zostanie ta czes¢ z nich, ktéra stanowi¢ moze istotng wskazowke
do prowadzenia wzgledem tej grupy oséb dalszych dziatan zaréwno z zakresu edu-
kacji i aktywizacji jak réwniez profilaktyki. I tak opis badan dotyczacych aktywnosci
senioréw w Sieci rozpoczety zostanie od wyszczeg6lnienia krajowych i zagranicznych
doniesien dotyczacych zakresu aktywnos$ci podejmowanej w Sieci przez osoby z tej
grupy oraz ich opinii o wirtualnym $wiecie. Nastepnie przedstawione zostang wy-
brane publikacje ukazujace zwigzek internetowej aktywnos$ci os6b w okresie pdznej
dorostosci z odczuwang przez nich satysfakcjg i dobrym samopoczuciem, poziomem
samotnosci oraz jako$cia zycia.

Jako pierwsze w niniejszej publikacji przywotane zostang krajowe badania
na temat funkcjonowania w Sieci 0s6b w okresie péZnej dorostosci przeprowadzone
przez Barbare Szmigielska, Anne Bak i Aleksandre Jaszczak (2012b). Byty to badania
jakosciowe i wzieto w nich udziat 17 oséb majgcych od 59 do 77 lat. Uczestnicy badan
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byli stuchaczami Uniwersytetu Trzeciego Wieku w jednym z duzych miast. Analiza
uzyskanych danych umozliwita Szmigielskiej i wspétpracownikom na przedstawienie
opinii senioré6w na temat uzytkowania Internetu. Ponadto wykazano przyczyny
uzytkowania tego medium przez jednostki w okresie p6znej dorostosci oraz opisano
proces nabywania umiejetnos$ci obstugi Sieci (z perspektywy tej grupy oséb). Ukazana
zostata tez rola, jakg majg zdaniem senior6w nowe media w zyciu mtodego pokolenia
oraz korzysci jakie uzyskuja seniorzy dzieki obstudze Sieci (Szmigielska et al., 2012b).
Warto przyjrze¢ sie blizej uzyskanym wynikom. Zdaniem oséb w okresie p6Znej
dorostosci korzystanie z Internetu moze mie¢ zaréwno negatywny, jak i pozytywny
wptyw na funkcjonowanie jednostki. Badani seniorzy z jednej strony podkreslali
bowiem, ze Sie¢ przyczynia sie do ostabienia wiezi rodzinnych i jest przyczyna braku
czasu na inne poza nig aktywnosci. Zauwazyli takze, ze w efekcie niewtasciwego jej
uzytkowania moze wystgpic zjawisko uzaleznienia. Z drugiej strony osoby w okresie
p6zniej dorostosci podkreslaty korzysci, jakie nie$¢ moze korzystanie z Internetu, czyli
szybka komunikacja z innymi osobami i dostep do wiadomosci (Szmigielska et al.,
2012b, ib.). Ponadto przywotujac wyniki badan cytowanej autorkiijej wspotpracow-
nikéw warto zwrdéci¢ uwage na fakt, ze zidentyfikowano rézne przyczyny dla ktérych
seniorzy podejmuja aktywnos$¢ w Sieci. Podzieli¢ je mozna na motywy zewnetrzne
i wewnetrzne. Do zewnetrznych naleza miedzy innymi naciski ze strony rodziny,
przemiany $rodowiska spotecznego, czy konieczno$¢ uzywania komputera w pracy
zawodowej. Z kolei motywy wewnetrzne maja czesto zwigzek z checig zaimpono-
wania cztonkom rodziny lub realizacja potrzeby uczenia sie nowych umiejetnosci.
Istotng role petié¢ bedzie takze odczuwana przez jednostke podczas uzytkowania
Internetu satysfakcja i poprawa poczucia wtasnej wartosci (Szmigielska et al., 2012b,
ib.). Ponadto odwotujac sie do uzyskanych w badaniu wynikéw mozna przyjac, ze
seniorzy korzystaja z Sieci ze wzgledu na samg ciekawos$¢ nowych technologii, jak
i zainteresowanie potencjatem jaki dajg (Szmigielska et al., 2012b, ib.).

Badania nad percepcja i oceng Internetu w grupie senioréw przeprowadzili takze
Wojciech Kowalik i Anna Pawlina (2015). Wykazali oni, podobnie jak Szmigielska
i wspétpracownicy, ze osoby w okresie pdznej dorostosci posiadajg zaréwno negatyw-
ng ocene i skojarzenia wzgledem tego medium jak i wykazuja oni entuzjazm zwigzany
z mozliwo$ciami uzyskanymi poprzez korzystanie z Sieci. | tak zgodnie z autorami
do negatywnych skojarzen, jakie posiadaja seniorzy w stosunku do Internetu, zaliczy¢
mozna dla przyktadu: zagrozenia jakie wynikajg z dostepu do tresci zakazanych, brak
regut panujacych w Sieci, ryzyko oszustwa internetowego czy przemocy. Ponadto
osoby w okresie pdznej dorostosci podkreslaty miedzy innymi negatywny wptyw
tego medium na zdrowie czy relacje interpersonalne (Kowalik, Pawlina, ib., s. 51).
Z kolei za pozytywnie nacechowane dziatania zwigzane z uzytkowaniem Internetu
seniorzy uznali przyktadowo: uzyskiwanie informacji, wyreczanie w wykonywaniu
pewnych zadan, poprawe standardu pracy, pogtebianie wiedzy czy oszczedno$¢
czasu i zblizanie sie do siebie ludzi (Kowalik, Pawlina, 2015, s. 54). Nalezy takze
zaznaczy¢, ze Kowalik i Pawlina (ib.) wykazali, iz wsparcie spoteczne jest czynnikiem,
ktéry najistotniej motywuje osoby w okresie p6znej dorostosci do zainicjowania
uzytkowania Internetu.
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Kolejne przywotane w ramach niniejszej publikacji wyniki badan dotycza aktyw-
nosci internetowej senioréw - czestotliwosci korzystania z Sieci i podejmowanych
w niej dziatan. Przeprowadzone zostaty one przez Agate Niemczyk (2016). Grupe
badana stanowito 229 oséb. Byli to stuchacze Uniwersytetu Trzeciego Wieku w No-
wym Saczu. Uzyskane wyniki potwierdzity, ze zdecydowana wiekszo$¢ badanych
0s6b uzytkuje Internet codziennie (jedynie 13% oséb przyznato, ze nie korzysta
z Sieci). Ponadto wykazano, ze aktywnosci jakie najczesciej podejmuja osoby w okresie
pdznej dorostosci we wskazanym medium to: korzystanie ze skrzynki mailowej,
wyszukiwanie informacji na temat wydarzen kulturalnych, korzystanie z bankowosci
internetowej oraz przeglad materiatéw prasowych (Niemczyk, ib.).

Analizy aktywno$ci w Internecie senioréw prowadzone s3 rowniez przez za-
granicznych badaczy. Jako pierwsze przywotane zostang badania przeprowadzone
w Szwajcarii. Matthias Hofer, Eszter Hargittai, Moritz Biichi oraz Alexander Seifert
(2019) analizowali zwiazek pomiedzy odczuwana przez senioréw satysfakcjg i samo-
poczuciem a korzystaniem z Sieci. Uzyskane wyniki potwierdzity miedzy innymi, ze
osoby posiadajgce kompetencje i umiejetnosci w uzytkowaniu Internetu osiggaja
wieksze korzysci zwigzane z korzystaniem z tego medium.

Przechodzac do omawiania nastepnych analiz nalezy zaznaczy¢, ze Internet to
narzedzie, ktdre nie tylko pozwala seniorom na zdobywanie informacji o Swiecie,
rozwijanie pasji, czy nawigzywanie relacji interpersonalnych, lecz jest to takze me-
dium, ktére pomaga radzi¢ sobie z odczuwang samotno$cia. Potwierdzaja to miedzy
innymi wyniki badan przeprowadzonych w Wielkiej Brytanii. Ukazaty one, Ze seniorzy
bedacy aktywnymi uzytkownikami Sieci poprzez korzystanie z Internetu (gtéwnie
w celu nawigzania kontaktu z rodzing) nie tylko poprawiaja swoje samopoczucie, ale
i odczuwaja wieksze zaufanie do swoich mozliwo$ci. Maja takze wyzsza samoocene
niz ich niekorzystajacy z tego medium rowiesnicy oraz zaobserwowane zostaty u nich
réznice w funkcjonowaniu proceséw poznawczych (Gacka, 2017).

Zalezno$¢ pomiedzy odczuwang przez senioréw samotnos$cia a korzystaniem
z Internetu analizowana i opisana zostata takze przez nastepujacych autoréw: Shim
Sum, Mark Mathews, lan Hughes oraz Andrew Campbell (2008). Wymienieni badacze
zbadali grupe 222 internautéw w wieku powyzej 55 lat. Analiza uzyskanych wynikow
pozwolita na stwierdzenie, ze wiekszos$¢ oséb (90%) korzystata z Sieci co najmniej
4 godziny w tygodniu. Z kolei 29,3% zadeklarowato, ze przebywa w wirtualnym
Swiecie tygodniowo ponad 16 godzin. Niemal wszyscy badani (96,8%) uzytkowali
Internet dtuzej niz rok, ponadto 44% z nich dtuzej niz 7 lata. Nalezy zaznaczy¢, ze
uzyskane wyniki badania sugerowaty, Ze istnieje zwigzek miedzy samotno$cia a cza-
sem spedzonym w Internecie. Szczeg6towy charakter tego zwigzku nie zostat jednak
jasno okreslony. Ponadto w badaniu wykazano zalezno$¢ pomiedzy samotnos$cia
a konkretnymi zastosowaniami Internetu takimi jak: komunikacja, zdobywanie infor-
macji, rozrywka, poznawanie nowych oséb, cele komercyjne. I tak uzytkowanie Sieci
w celu utrzymania komunikacji z osobami bliskimi lub przyjaciétmi wspotwystepo-
wato z nizszg samotnos$cia spoteczna. Z kolei korzystanie z Internetu majace na celu
komunikacje z nieznanymi osobami zwigzane byto z wyZzszym poziomem samotnosci
rodzinnej (Sum et al,, 2008).
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Zalezno$¢ pomiedzy uzytkowaniem Internetu a poziomem samotnos$ci w grupie
senioréw badali takze Ramazan Abaci, Nalan Kazaz oraz Berkant Basa (2013). Badania
przeprowadzone zostaly w Kosowie oraz w Turcji. Analiza uzyskanych wynikow
pozwolita na stwierdzenie, Ze nie zaobserwowano znaczacych réznic pomiedzy miesz-
kankami Turcji i Kosowa w zakresie korzystania z Sieci. Potwierdzono natomiast,
miedzykulturowe réznice w zakresie poziomu samotnos$ci u mezczyzn uzytkujg-
cych Internet. Poziom tej zmiennej byt wyzszy u mezczyzn z Kosowa anizeli z Turcji.
Ponadto u oséb zamieszkujacych Turcje nie wykazano zalezno$ci pomiedzy liczba
lat korzystania z Sieci a odczuwang samotnoscig. Na poziom samotno$ci nie wpty-
wat tez u mieszkancow tego kraju rodzaj stron internetowych (witryny edukacyjne,
filmowe, prasowe i telewizyjne, sportowe, technologiczne oraz naukowe, muzyczne
i komunikacyjne) jakie przegladaty osoby w okresie p6znej dorostosci. W przypadku
0s6b badanych zamieszkujacych Kosowo zauwazono, Ze poziom samotnosci starszych
mieszkancéw zmieniat sie w zalezno$ci od czasu uzytkowania Sieci. Osoby korzysta-
jace z niej okoto 2 godziny dziennie miaty najnizszy poziom tej zmiennej, a seniorzy,
ktérzy byli w wirtualnym $wiecie 1 godzine dziennie najwyzszy jej poziom. Ponadto
badani mieszkancy Kosowa, ktérzy korzystali z tego medium mniej niz rok przejawiali
wyzszy poziom tej zmiennej od uzytkownikéw korzystajacych z Internetu od 5-6 lat
(Abaci, Kazaz, & Basa, 2013).

Kontynuujac przeglad wybranych badan warto zwrdci¢ uwage na interesujace
analizy dotyczace zwiazku samooceny senioréw z ich korzystaniem z Sieci, przepro-
wadzone przez Julie Erickson i Genevieve M. Johnson (2011). Badang grupe stanowito
122 os6b powyzej 60 roku zycia. Jednym z najistotniejszych wnioskéw z przeprowa-
dzonych analiz okazato sie stwierdzenie, Ze osoby, ktére czesciej korzystaty z Sieci,
wykazywaty wyzsze poczucie wiasnej skutecznosci niz osoby, ktére korzystaty z Inter-
netu rzadko lub wcale. W badaniach potwierdzono takze, ze uzytkowanie technologii
spotecznosciowych w celach komunikacji z innymi jednostkami miato wptyw na nizszy
poziom odczuwanej samotnos$ci u senioréw. Ponadto analiza uzyskanych wynikéw
pozwolita na stwierdzenie, Ze uzytkowanie Internetu w celach informacyjnych lub
rozrywkowych wigzato sie w grupie os6b w okresie p6znej dorostosci z wyzszym
poziomem samotnosci (Erikson, & Johnson, ib.).

Systematyczne przeglady literatury stanowia zrédto wynikdéw zweryfikowanych
w badaniach opartych na dowodach, wiec warto przytoczy¢ ich wyniki prowadzac rozwa-
Zania na temat senioréw jako aktywnych uzytkownikow Internetu. Pierwszy z nich miat
na celu przeanalizowanie publikacji dotyczacych jako$ci Zycia senioréw korzystajacych
z Sieci. Przygotowany zostatl on przez Hayat Boz i Sibel Esra Karatas (2015). Wymienieni
autorzy przeszukali nastepujace bazy danych: PsycINFO, PubMed, ADM Digital Library,
ERIC oraz WEB Science. W efekcie wykonanych prac dokonali przegladu 25 wybranych
badan, ktdére opublikowane byty po 1990 r. Synteza uzyskanych w nich wynikéw po-
zwolita na stwierdzenie, ze funkcjonalne wykorzystanie komputera oraz Sieci poprawia
jako$¢ zycia oséb starszych (Boz & Karatas, ib.). Wniosek ten potwierdza zasadno$¢
prowadzenia dziatan z zakresu edukacji i aktywizacji tej grupy oséb w Internecie.

Druga warta przywotania publikacja miata na celu przeprowadzenie przegladu
badan dotyczacych korzystania przez senioréw z portali spotecznos$ciowych (Coto,
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Lizano, Mora, & Fuentes, 2017). Analizie poddano 36 artykutéw ze wzgledu na teo-
retyczny paradygmat prezentowanych badan, cele badawcze, metody wykorzystane
do zbierania danych oraz wyniki. Przeglad pozwolit na sformutowanie wniosku, iz
badania senioréw uzytkujacych Internet nie odwotujg sie do jednego, dominujgcego
podejscia badawczego, lecz prowadzone sa w réznych paradygmatach, a wyniki pro-
wadzonych badan czesto opierajg sie na mato licznych grupach. Warte podkreslenia
sa sformutowane przez autoréw (na podstawie przegladu literatury) wskazowki
dotyczace planowania przysztych badan w tym obszarze. Autorzy podkreslili bo-
wiem, ze dalsze analizy powinny by¢ ukierunkowane zaréwno na poznanie korzys$ci
wynikajacych z uzytkowania przez senioréw mediéw spoteczno$ciowych, jak rowniez
ukazanie trudnosci zwigzane z ich wykorzystaniem. Ponadto badania powinny mie¢
interdyscyplinarny charakter, aby badane zjawisko eksplorowa¢ w szerokim kontek-
Scie (Coto et al,, ib.). Zasadne wydaje sie tez zbadanie zagrozen, jakie moga pojawic
sie w zwigzku z aktywnoscig seniora w Sieci. Jednym z nich moze by¢ uzaleznienie od
Internetu co zaakcentowane zostanie w dalszej czeSci niniejszej publikacji.

Uzaleznienie od Internetu w grupie senioréw

Wraz ze wzrostem liczby senioré6w bedacych aktywnymi uzytkownikami Sieci warto
zastanowic sie czy nie s3 oni zagrozeni uwiktaniem w natogowe korzystanie z tego
medium. Na poczatku nalezy zaznaczy¢, ze uzaleznienie od Internetu nalezy do grupy
uzaleznien behawioralnych, ktére zdefiniowa¢ mozemy za Ryszardem Poprawa
jako ,,[...] nadmierne, rodzace problemy psychologiczne, spoteczne i zdrowotne
zaangazowanie w korzystanie z pewnych aplikacji z Internetu (gtéwnie zwigzanych
z interaktywnoscig) majace wyrazne cechy zachowania natogowego” (Poprawa,
2012, s.59).

Prekursorka badan nad tym zjawiskiem byta Kimberly Young (Young, Yue, & Ying,
2011). Uznata ona, Ze czesta przyczyna korzystania z Internetu przez jednostki jest
zaréwno mozliwo$¢ nawigzywania za jego pomocg interakcji spotecznych, jak i spo-
sobnos¢ otrzymania wsparcia spotecznego. Stad tez osoby, majace trudnosci w bez-
posrednich relacjach interpersonalnych poszukujg ich w tym medium (Poprawa,
2011). Ponadto nalezy zaznaczy¢, ze wystapieniu uzaleznienia od Internetu sprzyjaja
okreslone czynniki o charakterze intrapsychicznym, jak i srodowiskowym. Naleza
do nich: poczucie osamotnienia i depresyjnos¢, izolacja spoteczna oraz trudno$¢ w na-
wigzywaniu relacji interpersonalnych (Poprawa, ib., s. 228). Zasadne wydaje sie wiec
przypuszczenie, ze zmiany w funkcjonowaniu poznawczym i spotecznym nastepujace
w okresie p6znej dorostosci, takie jak: obnizenie inteligencji, obnizenie umiejetnosci
koncentracji uwagi, ostabianie sie pamieci epizodycznej, czy wzrost potrzeby akcep-
tacji, lek przed osamotnieniem oraz wzrost postawy ulegtosci (Stras-Romanowska,
2011, s. 348-349) moga przyczynic sie do wystgpienia zjawiska uzaleznienia od
Internetu w tej grupie osoéb.

Przeprowadzona na potrzeby niniejszego artykutu analiza, cho¢ nie opiera sie
na danych zebranych w formie systematycznego przegladu wynikéw badan, pozwala
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na stwierdzenie, Ze obecnie w literaturze krajowej, jak i zagranicznej widoczny jest
niedostatek badan z zakresu wyréznionego uzaleznienia behawioralnego w grupie
senioréw. Z teza tg zgadzaja sie miedzy innymi Khaled M’hiri, Alessandra Costanza,
Yasser Khazaal, Riaz Khan, Daniele Zullino i Sophia Achab (2015). Autorzy ci doko-
nali zestawienia dostepnych publikacji opisujacych zjawisko uzaleznienia od Sieci
w grupie osob w okresie p6znej dorostosci. W efekcie przeprowadzonych prac uznali,
ze dotychczas nie przeprowadzono wyczerpujacych i szczegétowych badan doty-
czacych uzaleznienia od Internetu, ktére zrealizowane bytyby wytacznie w grupie
seniordw, a zjawisko to mozna poznac¢ jedynie fragmentarycznie, bazujac na analizie
danych uzyskanych od podgrup w ktérych cze$¢ os6b badanych stanowity jednostki
w okresie p6zniej dorostosci. I tak w badaniach realizowanych w Szwecji (Pies, 2009,
za: M'hiri et al,, ib.) stwierdzono, ze potowa oséb badanych (mediana wieku=45 lat)
spelnita co najmniej jedno kryterium problematycznego uzywania Internetu. Brak
byto jednak, co nalezy podkresli¢, szczegétowych danych dotyczacych symptomdow
natogu w grupie senioréw. Kolejne przytoczone w cytowanej publikacji (Muller et al.,
2015, za: M'hiri et al., ib.) wykazaty wspotwystepowanie uzaleznienia od Internetu
z uzaleznieniem od substancji psychoaktywnych lub uzaleznieniem od alkoholu.
W tym przypadku grupe badana stanowili pacjenci w wieku od 16 do 64 lat. Autorzy
badania stwierdzili takze, ze uzaleznienie od Sieci skorelowane jest z okreslonymi
cechami osobowos$ci (wyzsza neurotycznos$cia, nizsza sumiennos$cig oraz ekstra-
wersja). Nastepne interesujgce badanie ponownie zrealizowane zostalo w rownie
zréznicowanej wiekowo grupie, wiec nie mozna wprost ekstrapolowa¢ wynikéw na
podgrupe senioréw (Reed et al,, 2015, za: M'hiri et al,, ib.). Jednakze analiza uzyska-
nych wynikéw ujawnita, ze u jednej trzeciej badanych zidentyfikowano problemowe
uzytkowanie Internetu. Uznano, Ze moze miec to zwigzek z depresjg, odczuwanym
lekiem, izolacjg spoteczng, problemami ze snem czy niepetnosprawnoscia. Na koniec
warto podkresli¢, ze w literaturze przedmiotu znalez¢ mozna tylko nieliczne bada-
nia, realizowane w celowo dobranej grupie senioréw, majace na celu dostarczenie
istotnych danych na temat spotecznych konsekwencji uzytkowania mediéw spo-
tecznosciowych przez osoby w okresie p6znej dorostosci (Meshi, Cottenb, & Bender,
2020). Dla przyktadu w badaniach z udziatem 213 senioréw (79,8% badanej grupy
stanowity kobiety, a Sredni wiek uczestnikow byt roéwny 62,6 lat), przy uzyciu ankiety
internetowej, dotyczacej sytuacji zyciowej, izolacji spotecznej, depresji oraz dwéch
wymiaréw zwigzanych z korzystaniem z mediéw spotecznosciowych: szacowanego
dziennego czasu poswiecanego na nie oraz problematycznego z nich korzystania,
wykazano, ze problematyczne korzystanie z wymienionych mediéw ma zwigzek
Z WyZzszym poziomem postrzeganej izolacji spotecznej (Meshi et al., 2020). Przedsta-
wione powyzej wyniki badan potwierdzaja, ze problematyczne uzytkowanie Inter-
netu w grupie senioréw jest zjawiskiem obecnym, lecz niewystarczajaco poznanym.
Niedostatek analiz, ktére pozwolityby na szczegétowe poznanie zaré6wno etiologii,
jakiepidemiologii tego natogu jest wiec niewatpliwym wyzwaniem dla psychologéw
i pedagogéw w obecnych czasach.
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Podsumowanie

Przedstawiony w ramach niniejszej publikacji przeglad propozycji projektowych
rozwijajgcych umiejetnosci senioréw w zakresie wykorzystywania nowoczesnych
technologii oraz wynikéw badan dotyczacych aktywnos$ci w Sieci senioréw, cho¢ nie
jest systematycznym przegladem wynikéw potwierdzonych statystycznie, pozwala na
wyprowadzenie pewnych interesujacych wnioskéw. Osoby w okresie p6znej dorosto-
$ci coraz chetniej, czesciej i liczniej korzystaja z Internetu i podejmuja w przestrzeni
wirtualnej rézne aktywnosci: przegladaja prase, ogladaja filmy lub seriale, korzystaja
z portali umozliwiajacych utrzymywanie relacji interpersonalnych. Coraz wiecej se-
nioréw uzytkuje tez aplikacje bankowe czy robi zakupy w Sieci (CBOS, 2018; Eurostat,
2019; GUS, 2019). Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze aktywnos$¢ w wirtualnym $wiecie
moze byc¢ dla czesci jednostek z tej grupy oséb duzym wyzwaniem. Wymaga bowiem
nauki nowych umiejetnos$ci oraz pokonania miedzy innymi leku przed nowoczesna
technologia. Ponadto wykorzystywanie nowych technologii, pomimo Ze jest dla senioréw
inspirujace i pobudzajace poznawczo, réwnoczes$nie moze nie$¢ za sobg réznego rodzaju
zagrozenia. Jednym z nich jest ryzyko uzaleznienia od Sieci. Ze wzgledu na widoczny
w literaturze przedmiotu brak szczeg6towych danych dotyczacych os6b w okresie
p6znej dorostosci uwiktanych w to uzaleznienie behawioralne, niezbedne wydaje sie
przeprowadzenie szczegétowych i wszechstronnych badan tego zjawiska.
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